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講師紹介

Copyright© 2019  All Rights Reserved.ちえてらすコンサルティング 2

知恵とITで現場力を強化する！

中村 剣（なかむらけん）

ちえてらすコンサルティング 代表
長野県塩尻市在住

中小企業診断士
ネットワークスペシャリスト
J.S.A.ワインエキスパート、SAKE DIPLOMA
AFP（ファイナンシャルプランナー）
(一社)信州アルプス大学校 学長
(一社)長野県中小企業診断協会 理事
塩尻市商工業振興審議会委員



全体の流れ

① スマホ写真の上手い撮り方
② インスタ・FBなどのSNSに載せて発信
③ LINE友だち登録でファン化・リピート化
④ キャッシュレス決済
⑤ 使えるサービス
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写真 SNS活用
（発信） ファン化



①スマホ写真の上手い撮り方

Copyright© 2019  All Rights Reserved.ちえてらすコンサルティング 4



エモい写真
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エモーショナル（感情的）な

記憶色



使いたいカメラ機能 ３つ

•グリッド線
•露出
•ホワイトバランス
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グリッド線
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露出
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ホワイトバランス
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構図を決めるコツ３つ

•ピントを合わせる
•削る
•バランスを崩す
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ピントを合わせる
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削る
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バランスを崩す
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視線の向き
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ぼかし具合

Copyright© 2019  All Rights Reserved.ちえてらすコンサルティング 21



スマホオプション

• リモートシャッター
• 三脚
• フォルダー
• 拡張レンズ
• 撮影ボックス
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リモートシャッター
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三脚・フォルダー

Copyright© 2019  All Rights Reserved.ちえてらすコンサルティング 24



拡張レンズ
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Macroレンズ
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CPL
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魚眼
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撮影ボックス
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動画を撮るなら→音！
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② SNSに載せて発信
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各SNSの利用状況
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2,800万人
月間アクティブ率：
56.1%

8,000万人
月間アクティブ率：
86%

4,500万人
月間アクティブ率：
70.2%

3,300万人
月間アクティブ率：
84.7%

・大学生以上の利用
・60代の3割が利用
・男女比半々

・10代～20代の約4
割がほぼ毎日閲覧
・50代までの7割以
上が利用

・若年に高い
（10代の67％）
・直接の知人以外と
の関係
・

・若年層に高い
・女性比率高

ビジネス向け
仕事上のつながりの
人

個人間（家族）
ビジネス利用も開始
敷居の低さ

・有名人のフォロー
・若年層をターゲティ
ングしたプロモ施策

10代20代を中心と
した女性の日常生活
の一部



売上を上げるとは？
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客単価の上昇
・高付加価値商品
・併せ買い

売上 ＝ 単価 × 客数 × 頻度
新規顧客開拓
・広告宣伝
・販売エリア拡張
・営業時間延長

リピート率向上
・親密性
・また来店したい
・きっかけづくり

どこにどのSNSを使うのか？



SNSごとの利用方法
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ホーム
ページ

Facebook
（個人）

Facebook
（会社）

LINE@
不
特
定
多
数

Facebookユーザー

どんな人かな？

社長の個性・人柄

ブログ更新情報連携

更新情報

能動的に来訪

情報発信
（ストック系）

「いいね！」

情報発信（フロー系）
コミュニティ形成

来
店
者

販促ツール

お店 来店

友達登録

情報発信・クーポン

誘導

誘導



ショッピング機能
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Instagram

Facebook
ページ

ショップ

Instagram
投稿

（商品）

紐付け

商品

商品登録

ショッピング
サイト



facebook ショップ機能
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Instagram ショッピング機能
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③ファン化・リピート化

Copyright© 2019  All Rights Reserved.ちえてらすコンサルティング 39



QRコード
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LINE友だち追加 facebookURL



Instagram ネームタグ
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お勧めは
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https://www.linebiz.com/lp/line-official-account/



なぜLINE？

• 利用者数 日本人口の60％
• 毎日利用 85％
• 日本全国、地域差が少ない
• 全年齢
• ダイレクトに情報を伝えられる
• 開封率100％
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LINE公式アカウント
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LINE公式アカウント
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LINEアカウントの種類

• 一般アカウント、認証済みアカウント
• 無料プラン、有料プラン
• プレミアムID
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LINE活用のポイント

• 友だちになるメリット
• 友だちになってからのメリット
• 友だちの増やし方
• 効果的なメッセージ
• 配信頻度
• （リッチコンテンツの作成）
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価格
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LINE＠とLINE Payの連携
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LINE Pay友だち追加機能



LINE Beaconの活用
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④キャッシュレス決済
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キャッシュレス決済
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https://cashless.go.jp/



クレジットカード決済
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QRコード決済
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加盟店QRコード（金額入力）
商品QRコード （金額指定）



加盟店QR
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商品QR
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⑤使えるサービス
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チラシを印刷する
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https://raksul.com/



使える公的支援
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https://www.chusho.meti.go.jp/pamflet/g_book/2019/index.html



小規模事業者持続化補助金
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原村商工会 http://www.yatsugatake.or.jp/archives/1151



相談するなら
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https://www.yorozu-nagano.jp/



ちえてらすコンサルティング
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https://www.chieterrace.net
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